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CADERNO DE ENCARGOS

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual por ajuste direto, que tem por objeto a aquisi¢do de
servigos de otimizagéo do IVA potencialmente recuperavel relativo aos anos de 2020 e 2021 e apoio
na gestdo de contencioso tributario, nos termos das clausulas técnicas constantes do presente

Caderno de Encargos, adiante designado abreviadamente por CE.

Clausula 2.2
Prego Base
O prego base do presente procedimento por ajuste direto é de € 19.900,00 (dezanove mil e

novecentos euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor de 23%.

Clausula 3.2
Contrato
1 E exigivel a reducdo do contrato a escrito, nos termos do disposto do artigo 94° do CCP.
2 O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:
a) Os termos dos suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos
identificados pelas entidades convidadas, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo érgéo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

O

)
) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério;
d)

e) A proposta adjudicada.

O presente Caderno de Encargos;

3 Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai s&o indicados.
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Clausula 4.2

Prazo do Contrato
O Contrato é valido pelo prazo maximo de 365 dias, a contar da data da respetiva assinatura, sem

prejuizo das obrigagdes acessorias que devam perdurar para além da sua cessagao.

CAPITULOII
OBRIGAGOES CONTRATUAIS

Clausula 5.2
Obrigagoes do Cocontratante
1 A presente aquisic@o de servigos tem por objeto a aquisi¢do de servicos com vista a otimizagéo
do IVA potencialmente recuperavel relativo aos anos de 2020 e 2021 e apoio na gestdo de
contencioso tributario pelo Municipio de Lisboa.
2 A prestacdo de servicos referida no numero anterior, deve compreender os seguintes
aspetos/elementos:
a) Apuramento do IVA a recuperar por aplicagdo do método do pro rata e da afetacéo real,
com base nos critérios adotados em periodo anterior;
b)  Apoio no cumprimento das obrigacdes declarativas referentes aos anos de 2020 e 2021, até
ao final de dezembro de 2022;
c) Colaboracdo no cumprimento das obrigacdes declarativas e acessorias que se revelem

indispensaveis em fungao do trabalho desenvolvido;

Clausula 6.2
Adequacao dos resultados e aceitagao
A adequagéo do resultado final da prestacdo de servicos ao exigido nas pegas do presente
procedimento, bem como na legislagdo em vigor é aferida através do relatério, ficando este
documento dependente da aceitagdo, por parte do Contraente Publico durante o prazo maximo de

cinco dias Uteis, findo o qual se presumem devidamente aceites.
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Clausula 7.2

Interlocutor e pedidos de elementos

1 Dado que a DMF-Direcdo Municipal de Finangas € o servico municipal promotor do presente
procedimento, sera o Gestor do Contrato e o Diretor do Departamento de Contabilidade o
interlocutor direto do Cocontratante, recebendo os pedidos de informagédo e de esclarecimentos
deste Ultimo necessarios a prossecucdo da prestagdo de servigos, facultando as respostas e
elementos necessarios.

2 Para efeito do disposto no numero anterior, devem todos os pedidos de informagdo ou de
esclarecimentos efetuados pelo Cocontratante, ser formalizados por escrito, via correio

eletronico para o enderego eletrénico dmf.dc@cm-lisboa.pt, indicando ainda os tempos de

resposta pretendidos que devem ser razoaveis e adequados as informagdes solicitadas.

Clausula 8.2
Dever de Sigilo

1 O Cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacéo e documentagao, técnica e néao
técnica, comercial ou outra, relativa ao Contraente Publico de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagdo com a execugéo do Contrato.

2 A informacdo e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execugéo do contrato.

3 Exclui-se do dever de sigilo previsto, quer a informagao, quer a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico & data da respetiva obtencéo pelo Cocontratante ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou de outras entidades administrativas competentes do prestigio ou da

confianga devidos as pessoas coletivas.
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Clausula 9.2

Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se até ao termo do prazo de trés anos a contar do cumprimento ou cessagéo,
por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 10.2
Protecdo de dados pessoais

1. Nos termos e para os efeitos da prestagdo de servigos objeto do presente CONTRATO, o
ADJUDICATARIO, que assume a posigao de Subcontratante, obriga-se a tratar os dados pessoais, cujo
Responséavel pelo tratamento € a Entidade ADJUDICANTE, de acordo com as finalidades, os meios, as
medidas técnicas e organizativas e de seguranga, bem como demais obrigagdes previamente definidas
pela ENTIDADE ADJUDICANTE e que se encontram plasmadas no Acordo de Tratamento de Dados,
cuja minuta se constitui em ANEXO do presente Caderno de Encargos, o qual constituira, apos a
adjudicagéo, um anexo ao Contrato e do mesmo fara parte integrante.

2. Para garantia do cabal cumprimento da protegéo de dados pessoais, 0 ADJUDICATARIO obriga-
se, igualmente, a prestar os servigos objeto do presente CONTRATO, de acordo com as limitagdes ao
tratamento de dados pessoais decorrentes da lei laboral e da jurisprudéncia.

Clausula 11.2
Patentes, licengas e marcas registadas
1 Sé&o da responsabilidade do Cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, do
fornecimento, de marcas registadas, de patentes registadas ou licengas.
2 Caso o Contraente Publico venha a ser demandado por ter infringido na execugédo do contrato,
qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, devera o Cocontratante indemnizar
aquele de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que

tenha de pagar, seja a que titulo for.
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Clausula 12.2

Local e Condigoes da Prestagao dos Servigos
As atividades que integram a presente prestacdo de servigos serdo desenvolvidas no Edificio
situado no Campo Grande n.° 25 — 8.° A, em Lisboa, tendo o Cocontratante acesso aos registos,
documentagéo e demais informacdo que solicitar, ndo sendo, no entanto, permitido o transporte
para fora das instalagdes municipais, dos elementos referidos anteriormente, sem a autorizagéo
prévia expressa dos respetivos responsaveis, e consentimento do Interlocutor identificado na

Clausula 7.2, n.° 1 do presente Caderno de Encargos.

Clausula 13.2
Prego Contratual

1 O prego contratual para a presente prestagdo de servigos corresponde ao montante maximo
previsto na Clausula 2.2 do presente Caderno de Encargos e sera formado de acordo com as
componentes previstas no n.° 2 da presente Clausula.

2 O prego a pagar sera constituido e pago de acordo com as seguintes componentes:

a) 12 Tranche - 25% do prego contratado, a efetuar no prazo de 10 dias apds a assinatura do
Contrato e apresentacao da respetiva fatura, até ao montante maximo de € 4.975,00 (quatro
mil novecentos e setenta e cinco euros) acrescido do IVA a taxa legal em vigor;

b) 2.2 Tranche - 75% do prego contratado, que sera devida com a inclusdo na declaragéo
periddica, do montante do IVA a recuperar referente a 2020 e 2021, em resultado do
trabalho realizado/desenvolvido pelo Cocontratante.

3 O pagamento do preco contratual tem como condig@o necessaria a existéncia de beneficios para
o Municipio de Lisboa, pelo que o valor previsto na alinea a) do n.° 2 da presente Clausula
podera ser objeto de restituicao, total ou parcial, caso 0 montante dos honorarios, seja inferior ao
valor do VA deduzido em resultado do trabalho realizado/desenvolvido pelo Cocontratante.

4 O preco referido no n.° 1 da presente Clausula inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade néo esteja expressamente atribuida ao Contraente Publico.

Campo Grande, 25 - 8° B 1749-099 Lisboa | tel 217 988 492 | fax 218 171 236 | email dmf.dc@cm-lisboa.pt 7



CAMARA M DE LISBOA
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Clausula 14.2

Condigoes de Pagamento
1 As faturas eletrénicas devem ser emitidas em nome do Municipio de Lisboa, a/c da Diregédo
Municipal de Finangas, com indicacdo do respetivo NIF 500051070 e do numero de
compromisso contabilistico que Ihe for associado e a indicar no contrato e via portal da FE-AP ao

qual a CML aderiu ou excecionalmente para dmf.dc@cm-lisboa.pt

2 As faturas s6 podem ser emitidas de acordo com as solicitagdes do Contraente Publico e apds
aceitagdo das mesmas por parte dos servigos municipais competentes daquele.

3 As quantias devidas pelo Contraente Publico, devem ser pagas no prazo de 30 dias apés a
aceitacdo por este, das respetivas faturas emitidas pelo Cocontratante, ndo podendo, em caso
algum, ser ultrapassado o prazo de 60 dias apds a sua emissao.

4 Em caso de discordancia por parte do Contraente Publico quanto aos valores indicados nas
faturas deve este comunicar no prazo maximo de cinco dias Uteis ao Cocontratante, por escrito,
os respetivos fundamentos, ficando aquele obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios
ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida / emitir notas de crédito, se for o caso, desde
que néo ultrapasse o prazo de 60 dias constante do numero anterior.

5 Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos nimeros anteriores, devem as
faturas ser pagas pelo Contraente Publico através de transferéncia bancaria.

6 Nas condi¢des de pagamento devem ser tidos em consideracdo outros aspetos complementares
e nao contrarios ao constante dos numeros anteriores, em conformidade com o que, a este
propésito, ficar inscrito na respetiva Proposta do adjudicatério e dentro das disposicoes legais

em vigor.

CAPITULO III
SANGOES CONTRATUAIS E RESOLUGAO

Clausula 15.2
Sang¢oes Contratuais
1 Sem prejuizo do direito a resolugdo do contrato, no caso de incumprimento dos prazos

parcelares fixados no Contrato, em especial os decorrentes do disposto nas alineas b) don.°2 e
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nas alineas a) e b) do n.° 3 da Clausula 5.2 do presente Caderno de Encargos, bem como no
caso de incumprimento do prazo maximo de execugdo do contrato por causa imputavel ao
Cocontratante, pode o Contraente Publico aplicar uma sangéo pecuniaria, calculada de acordo
com a seguinte formula:
- 5% do valor da adjudicagao, sem IVA por cada dia de atraso, até ao limite méaximo de 20% do
valor do Contrato, sem IVA, conforme previséo estatuida no artigo 329.° do CCP.

2 As sangdes pecuniérias previstas na presente Clausula nao obstam a que o Contraente Publico

exija uma indemnizag&o pelo dano excedente.

Clausula 16.2
Forga maior

1 Nao podem ser impostas sangdes pecuniarias ou outras ao Cocontratante, nem é havida como
incumprimento, a nédo realizagdo pontual de prestagbes contratuais, a cargo de qualquer das
Partes que resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da Parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fossem
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3 N&o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou grupo de
sociedades em que se integre, bem como as sociedades ou grupo de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou onus
que sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
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e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa,
propagacao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;
f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do Cocontratante ndo devidas a
sabotagem,;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra Parte.
5 A forga maior determina a prorrogagéo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante

da forga maior.

Clausula 17.2
Resolugao por parte do Contraente Publico

1 Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, o Contraente Publico pode
resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o Cocontratante violar grave ou
reiteradamente qualquer das obrigagbes que lhe incumbem, designadamente, atraso na
prestacéo de servigos por um periodo superior a 15 dias ao previsto na respetiva proposta.

2 O direito de resolugao referido nimero anterior exerce-se mediante declaragéo escrita enviada
ao Cocontratante via postal, por meio de carta registada com aviso de recegéo, ou por via de
meio de transmissao escrita e eletronica de dados com comprovativo de entrega

3 O exercicio do direito de resolugéo carece de comunicagéo escrita a Contraparte.

Clausula 18.2
Resolugao por parte do Cocontratante
1 Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o Cocontratante pode
resolver o contrato, por incumprimento de obrigacdes pecuniarias pelo Contraente Publico por
periodo superior a seis meses ou quando o montante em divida exceda 25% do prego contratual,

excluindo juros.

N

O direito de resolugao é exercido por via judicial ou mediante recurso a arbitragem.
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3 No caso previsto o presente clausula, o direito de resolu¢do pode ser exercido mediante
declaragao enviada ao Contraente Publico, a qual produz efeitos 30 dias apds a rece¢do dessa
declaragéo, salvo se este ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos

juros de mora a que houver lugar.

Clausula 19.2
Foro Competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 20.2
Subcontratagdo e cessao da posigao contratual
1 Né&o é admissivel a cessdo da posi¢ao contratual por parte do Cocontratante.
2 Pode haver lugar a subcontratagdo desde que previamente autorizada pelo Contraente Publico,
permanecendo, neste caso, o Cocontratante integralmente responsavel perante o Contraente
Publico pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, ndo implicando a

transferéncia de responsabilidade para qualquer dos subcontratados.

CAPITULO IV
DISPOSIGOES FINAIS

Clausula 21.2
Comunicagoes e notificagoes
1 Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagoes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou
sede contratual de cada uma, conforme se encontram identificados no contrato.
2 Qualquer alteragao das informagdes relativas a morada ou contactos constantes do Contrato

deve ser comunicada a outra parte com, pelo menos, cinco dias Uteis de antecedéncia.
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Clausula 22.2

Contagem de prazos contratuais
Os prazos previstos no Contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados,
n&o incluindo na sua contagem o dia em que ocorrer o evento a partir do qual 0 mesmo comega a

correr.

Clausula 23.2
Legislagao aplicavel
Em tudo o que n&o se encontre especialmente regulado no presente Caderno de Encargos, aplica-

se o regime previsto no CCP, na sua redacao atual, e demais legislagdo complementar.
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Camara Municipal de Lishoa
Direccao Municipal de Financas
Departamento de Contabilidade

Acordo de Tratamento de Dados

Entre:

Municipio de Lisboa, pessoa coletiva numero 500 051 070, com sede na Praga do
Municipio, Pagos do Concelho, Lisboa, no presente representado pelo
EXmO.XXXXXXXXXXXXX, N0 uso da competéncia subdelegada nos termos do despacho n.®
XXXXXX, publicado no Boletim Municipal n.2 xxxx, de xxxxxxxxxx, de ora em diante
designada por Entidade Adjudicante ou Responsavel pelo tratamento.

E

A empresa XXXXXXXXXXXXXXXX, com 0 numero de identificacdo fiscal nN? XXXXXXXXXXXXXX,
com domicilio profissional No XXXXXXXXX, Sit0 Na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXrepresentada

POr XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXxX adiante designada por Adjudicatario ou Subcontratante;

Doravante também designadas, individualmente, por Parte ou, conjuntamente, por Partes,

Considerando que:

a) A Entidade Adjudicante e o Adjudicatario celebraram entre si um contrato de
aquisicdo de servicos de  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante designado
abreviadamente por “Contrato”;

b) Para o cumprimento das obrigacées assumidas com a celebragdo do Contrato, o
Adjudicatario podera proceder ao tratamento de dados pessoais por conta e em
representacao da Entidade Adjudicante;
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c)

d)

e)

f)

Camara Municipal de Lishoa
Direccao Municipal de Financas
Departamento de Contabilidade

Relativamente ao tratamento de dados pessoais feito em nome da Entidade
Adjudicante no ambito do Contrato, o Adjudicatario atua na qualidade de
Subcontratante e aquela como Responsavel pelo tratamento;

O Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril
de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento
de dados pessoais e a livre circulagao desses dados (doravante designado apenas por
“‘RGPD”), impde um conjunto de obrigacdes na relagdo entre Responsaveis pelo
Tratamento e Subcontratantes,

A Entidade Adjudicante considera fundamentais, para o cumprimento do RGPD, o
estabelecimento de regras subjacentes a recolha e tratamento de dados pessoais,
seguranca e privacidade de dados, pelos quais se devera reger a sua relagdo com o
Adjudicatario que procedera ao tratamento de dados pessoais, no ambito do
Contrato, por sua conta e representacao, e na qualidade de Subcontratante;

Pelo presente Acordo, serdo estabelecidas as obrigacdes e deveres de ambas as
Partes, para garantia de cumprimento do RGPD,

E livremente, e de boa-fé ajustado e reciprocamente aceite o presente Acordo de

Tratamento de Dados, o qual, integrando os Considerandos anteriores, se regera

pelas clausulas seguintes e pelos seus Anexos e, no que for omisso, pela legislacao

aplicavel.
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Clausula Primeira
Definicoes

Para efeitos do presente acordo, todas as expressdes que se refiram a matéria de
tratamento e protecdo de dados pessoais, terdo o significado que consta do Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegéo
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulacao desses dados, pelo que, em caso de duvida na sua interpretacdo, deverdo as
Partes recorrer e socorrer-se do estipulado neste Regulamento.

Clausula Segunda
Objeto

1. Pelo presente Acordo, as Partes obrigam-se a definir e implementar as medidas
técnicas e organizativas necessarias e adequadas ao cumprimento do RGPD e
respetiva lei nacional de execugdo, tendo em consideracdo a finalidade do
estabelecimento da relagdo entre as Partes, bem como as inerentes atividades de
recolha e tratamento de dados pessoais.

2. Se o Contrato for objeto de alguma alteragdo e da mesma resultar a necessidade de
adaptar ou introduzir novas atividades de tratamento de dados pessoais em nome do
Responsavel pelo tratamento, as Partes deverdo assegurar que este Acordo é
devidamente atualizado em conformidade e que tal ocorrerd em momento prévio ao(s)

tratamento(s).
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Clausula Terceira
Vigéncia e Duracao

O Subcontratante reconhece e aceita que o tratamento de dados pessoais deve ser feito em
estrita observancia da legislacado aplicavel em matéria de protecao de dados e do estipulado
no presente Acordo e apenas durante o tempo em que vigorar a relagdo contratual
estabelecida entre si e o Responsavel pelo tratamento, sem prejuizo da obrigacao de sigilo,
que perdura apés o termo do contrato.

Clausula Quarta
Categorias de Dados Pessoais

Para efeitos do presente Acordo, as categorias de dados pessoais utilizadas para o
cumprimento das finalidades previstas na Clausula seguinte, sdo as seguintes:

1)Nome completo;

2) Morada; Localidade; Cédigo postal;

3) Endereco eletrdnico;

4) Telefone;

5) Telemével,

6) Numero de identificacao fiscal;

7) Numero de identificacdo da seguranca social;

8) IBAN.
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Clausula Quinta
Finalidade(s) do Tratamento

Compete ao Responsavel pelo tratamento, nos termos do RGPD, definir as finalidades e
0s meios adequados para o tratamento de dados pessoais, que resultem do presente
Acordo e cujo fundamento de licitude é o cumprimento de obrigagbes contratuais
estabelecidas entre as partes.

Para efeitos do presente Acordo, constituem finalidades do tratamento de dados

pessoais O XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Clausula Sexta
Tratamentos de Dados

Para efeitos do presente acordo, as operagdes de tratamento a realizar para o
cumprimento das finalidades suprarreferidas, sao as seguintes:

a) Recolha

b) Registo

c¢) Organizagao

d) Estruturacéo

e) Conservacgao

f) Adaptacao

g) Alteracao

h) Recuperacao
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i) Consulta

j) Utilizacao,

k) Divulgacao por transmisséo

I) Difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizacao

m) Comparacdo

n) Interconexao

0) Limitacao

p) Apagamento

q) Destruicao

Clausula Sétima
Obrigacoes das Partes

1 — Nos termos e para os efeitos do presente Acordo, constituem obrigacées do
Responsavel pelo tratamento:

a) Aconselhar as medidas de seguranca e privacidade subjacentes as atividades de
tratamento dos dados pessoais levados a cabo pelo Subcontratante;

b) Informar o Subcontratante de todas as circunstancias relevantes para a realizagao do
tratamento de dados, atendendo sobretudo a especificidade das finalidades descritas
no presente Acordo e os potenciais riscos envolvidos;
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c¢) Comunicar ao Subcontratante quaisquer alteragcdes que se tenham verificado nos

dados pessoais em tratamento;

d) Definir prazos de conservacao de dados pessoais ou, quando tal ndo seja possivel,

indicar as circunstancias que ditam a finalidade da conservagéo, tal como se segue:
i. Até ao termo do contrato definido.
Constituem obrigagcbes do Subcontratante:

a) Utilizar os dados pessoais objeto de tratamento unicamente para as finalidades que
determinaram a sua recolha, nao podendo em caso algum utiliza-los com finalidades
distintas daquelas para as quais os dados foram recolhidos.

b) Tratar os dados de acordo com as instru¢cdes do Responséavel pelo tratamento.

c) No caso de considerar que algumas das instru¢cdes do Responsavel pelo
tratamento violam o RGPD ou qualquer disposicdo, em matéria de protecao de
dados, nacional ou da UE deve informar, de imediato, o Responsavel pelo

tratamento;

d) Deve elaborar um registo de todas as atividades de tratamento efetuadas por conta

do Responsavel que contenham:

1) Os tratamentos efetuados por conta do Responsavel pelo tratamento;

2) Descricao geral das medidas técnicas e organizativas de seguranca:
i) A pseudonimizacao e a cifragem dos dados pessoais;

i) A capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade,
disponibilidade e resiliéncia permanente dos servicos de tratamento;

i) Capacidade de restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados
pessoais de forma atempada em caso de incidente fisico ou técnico;
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iv) Ter um processo para testar, apreciar e avaliar reqularmente a eficacia das

medidas técnicas e organizativas para garantir a seguranc¢a do tratamento;

e) Prestar assisténcia ao Responsavel pelo tratamento na realizagdo de avaliagdes de
impacto sobre a protecdo de dados;

f) Dar apoio ao Responsavel pelo tratamento quando haja lugar a consultas prévias
junto da Autoridade de controlo (CNPD);

g) Designar um Encarregado de Protecao de Dados e comunicar ao Responsavel pelo
tratamento a sua identidade e contactos;

h) Compromisso de cumprimento de um Cédigo de Conduta ou de um procedimento
de certificacdo (quando aprovados pelo Comité Europeu ou pela Autoridade de
Controlo — CNPD) para demonstrar o cumprimento de todas estas obrigacoes;

i) Nao subcontratar quaisquer entidades para a prossecucao de atividades das quais
resultem tratamento de dados, salvo quando exista autorizacao prévia e por escrito
do Responsavel pelo tratamento.

j) Prestar toda a assisténcia necesséaria e solicitada pelo Responsavel pelo
tratamento para que este consiga assegurar eficazmente o cumprimento de todas
as obrigagdes que decorrem do disposto nos artigos 32.2 a 36.2 do RGPD

Clausula Oitava
Subcontratacao

Caso o Responsavel pelo tratamento autorize a subcontratacdo do tratamento pelo
Subcontratante nos termos do numero anterior, devera este impor a esse outro

Subcontratante, mediante a celebragdo de um contrato escrito, as mesmas obrigacoes
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em matéria de protecdo de dados impostas ao Subcontratante e estabelecidas no
presente Acordo.

Para cumprimento do disposto no nimero anterior, o Subcontratante devera apresentar
0 contrato escrito ao Responsavel pelo tratamento, reservando-se este do direito de
recusar a subcontratacao caso entenda que o mesmo nao assegura 0 mesmo nivel de
protecdo que o presente Acordo, sem que dai Ihe advenha qualquer responsabilidade
perante o Subcontratante.

O Subcontratante reconhece e aceita que sera plenamente responsavel perante o
Responsavel pelo tratamento pelo incumprimento de qualquer obrigacado em matéria de
protecdo de dados por qualquer subcontratante por si contratado.

Clausula Nona
Medidas de seguranca do tratamento

No ambito do presente Acordo e para cumprimento do objeto do mesmo, nos termos do
artigo 32° do RGPD, o Subcontratante obriga-se a adotar as medidas técnicas e
organizativas pertinentes para garantir um nivel de seguranca dos dados pessoais
adequado ao risco, bem como contra destruicdo, perda, alteragdo, divulgagdo nao
autorizada, acesso acidental ou ilegal.

O previsto no numero anterior concretiza-se através da implementacao das medidas
definidas pelo standard internacional ISO/IEC 27001:2013 ou equivalente, bem como
das normas comunitarias, da legislacao e das recomendacdes nacionais especificas em
matéria de seguranca da informacao.

Em qualquer caso o Subcontratante deve implementar mecanismos que consigam
garantir a seguranca dos tratamentos designadamente as previstas nas alineas a), b),
¢), d) do n.? 1 do artigo 32.2 do RGPD.
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4. Nos termos e para os efeitos do disposto nos nimeros 1 € 2 da presente Clausula,

devera o Subcontratante considerar os seguintes principios aplicaveis a segurancga da

informagéo:

a)

Garantia de protecdo - a informagcdo é um recurso critico para o eficaz
desenvolvimento de todas as atividades do Responsavel pelo tratamento, sendo
assim fundamental garantir a sua adequada protecéo, nas vertentes de integridade,
autenticidade, disponibilidade e confidencialidade;

Sujeicao a lei - tanto a politica como as tarefas executadas no seu dmbito estdo
sujeitas a legislacdo aplicavel, bem como as normas e regulamentos internos

aprovados pelas entidades competentes;

Necessidade de acesso - 0 acesso a informacao deve restringir-se, exclusivamente,
as pessoas que tenham necessidade de a conhecer para cumprimento das suas
funcdes e tarefas;

Transparéncia - deve assegurar-se a transparéncia, conjugando o dever de
informar com a fixagcao, de forma clara, das regras e procedimentos a adotar para a
seguranga da informacao sob a responsabilidade do Responséavel pelo tratamento;

Proporcionalidade - as atividades impostas pela seguranga da informacao devem
ser proporcionais aos riscos a mitigar e limitadas ao necessario, minimizando a

entropia no regular funcionamento do Responsavel pelo tratamento;

Obrigatoriedade de cumprimento - as politicas e procedimentos de segurancga
definidos devem ser integrados nos processos de trabalho e a execugéo das tarefas
diarias deve ser pautada pelo seu cumprimento;
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Responsabilidades - as responsabilidades e o papel das entidades intervenientes
na seguranga da informagdo devem ser definidas de forma clara e ser alvo de
monitorizagéo e auditoria periddicas;

Informacgao - todas as politicas e procedimentos especificos devem ser publicitados
e comunicados a todos os utilizadores que deles necessitem para o desempenho
das suas fungoes e tarefas;

Formacéo - deve ser planeado, aprovado e executado um plano de formacéo e de
divulgacdo que incida sobre o dominio da seguranga da informagdo e sobre as
politicas e procedimentos especificos adotados neste Ambito;

Avaliacado do risco - deve ponderar-se a necessidade de prote¢do da informacao
em funcdo da sua relevancia e das ameacgas que sobre ela incidem. A avaliacdo do
risco deve identificar, controlar e eliminar os diversos tipos de ameacas a que a
informagao se encontra sujeita. Os niveis de seguranca, custo, medidas, préaticas e
procedimentos devem ser apropriados e proporcionais ao valor e ao nivel de
confianca da informacao;

Comunicagao, registo e ponto de contacto Unico - todos os incidentes de
seguranca, bem como as fragilidades, tém de ser objeto de comunicagao imediata e
registo de forma a proporcionar uma resposta célere aos problemas. O processo de
registo deve prever a identificagdo de um ponto Unico de contacto para onde devem
ser canalizados todos os relatos;

Sancgdes - a ndo observancia das disposi¢cdes de seguranca da informacao que se
encontrem em vigor, sera considerada como infragdo as normas aplicaveis e, como
tal, sera sujeita a sangbes e medidas corretivas apropriadas de acordo com a
legislacdo e normativos aplicaveis, ou que para o efeito venham a ser
estabelecidos.

1
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Clausula Décima
Confidencialidade

Para efeitos do presente Acordo, o Subcontratante obriga-se a nao divulgar e/ou
publicar qualquer informagcao a que tenha acesso, no ambito da execucdo das suas
atividades.

A obrigacao de confidencialidade prevista na presente cldusula vincula o Subcontratante
durante a vigéncia do contrato e apds a sua cessagao, independentemente da causa da

sua cessacgao.

A obrigagéao referida no n.® 1 cessa se a informagéao for do conhecimento publico, exceto
se tal acontecer em razéo da violagdo do dever de confidencialidade imposto por esta
Clausula, cabendo, em caso de litigio, ao Subcontratante provar que a informacao ja era
do conhecimento publico antes da divulgagao ou execucao por si.

O Subcontratante devera garantir que as pessoas autorizadas a tratar os dados
pessoais se comprometem, de forma expressa e por escrito, a respeitar a

confidencialidade e a cumprir as medidas de seguranca correspondentes.

O Subcontratante devera manter a disposicdo do Responsavel pelo Tratamento a
documentagao que comprove a obrigagao de confidencialidade.

Clausula Décima Primeira
Tutela dos direitos dos titulares dos dados pessoais

As Partes reconhecem que o exercicio dos direitos por parte dos titulares dos dados
pode ser efetuado diretamente, quer junto do Subcontratante, quer junto do
Responsavel pelo tratamento e/ou, se determinado, pela Autoridade de Controlo.
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2. Neste sentido, e no ambito da tutela dos direitos dos titulares dos dados pessoais,
compete ao Subcontratante, obrigando-se este a:

a) Garantir o exercicio de quaisquer direitos ao titular dos dados;

b) No momento da recolha dos dados, prestar toda a informacao relativa ao

tratamento dos seus dados;

c) Prestar toda a assisténcia necessaria ao Responsavel pelo tratamento, através
de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir que este cumpra
a sua obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em

vista o exercicio dos seus direitos;

d) Responder, no prazo de 24 horas, a pedidos de esclarecimento formulados
pelo Responsavel pelo tratamento sobre protegdo de dados pessoais;

e) Informar o Responsavel pelo tratamento de eventuais retificagdes ou situagbes
de apagamento dos dados pessoais que ocorram em virtude de uma
solicitacdo dos titulares de dados pessoais.

Clausula Décima Segunda
Violacao de dados pessoais

O Subcontratante notificara o Responsavel pelo tratamento, sempre antes do prazo
maximo de 72h estabelecido no RGPD, de todas as violagbes de dados pessoais de que
tenha conhecimento, nos termos estabelecidos no artigo 33.9, n. 23 do RGPD.
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Clausula Décima Terceira
Auditorias

O Subcontratante assume o compromisso de disponibilizar ao Responsavel pelo
tratamento todas as informacdes necessarias para demonstrar o cumprimento das suas
obrigacbes e facilita e contribui para o cumprimento das auditorias ou inspegbes
conduzidas pelo Responséavel pelo tratamento ou por auditor por este mandatado, inclusive
nas suas proprias instalacoes.

Clausula Décima Quarta
Destino dos dados

O Subcontratante compromete-se a devolver ao Responsavel pelo tratamento todos os
dados pessoais depois de cumpridas as finalidades indicadas pelo Responsavel pelo
Tratamento, devendo ainda apagar, nesse momento, todas as restantes cépias ou versdes
que contenham os referidos dados, a menos que a conservacado dos dados seja exigida ao
abrigo do Direito da Unido ou dos Estados Membros.

Clausula Décima Quinta
(Suspensio e ou Resolucao)

A efetiva existéncia de uma situacdo de incumprimento, quer do presente Acordo, quer
dos normativos constantes do RGPD e da legislagdo nacional de execugdo, é causa
bastante para a resolugcdo do mesmo, podendo o Subcontratante incorrer em
responsabilidade civil perante o Responsavel pelo tratamento.
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A verificagao do disposto em qualquer dos nimeros anteriores tem como consequéncia
direta a cessacdo da execucao do objeto do presente Acordo, podendo implicar para o

Subcontratante, o dever de indemnizacdo ao Responsavel pelo tratamento por eventuais

violagbes que Ihe sejam imputadas.

Clausula Décima Sexta
(Divergéncias)

Caso se verifique qualquer conflito ou divergéncia entre as disposicoes constantes do
presente Acordo e o Contrato, deverao prevalecer os termos previstos no presente Acordo.

Clausula Décima Sétima
(Disposicao Final)

As Partes acordam que o presente Acordo faz parte integrante do Contrato, pelo que,

deverda ser anexado ao mesmo.
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Celebrado em Lisboa, em xxxxxxxxxxxxxxxxx, em dois exemplares, que ficam na posse de
cada uma das Partes

A ENTIDADE ADJUDICANTE

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

O ADJUDICATARIO

XXXXXXXXXX XXX XXX XX XX XX XXX
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